PHASE TO PHASE

Help niet beschikbaar wegens Windows-beveiligingsstrategie

In het geval dat Vision of Gaia vanaf een netwerkschijf wordt opgestart, kan het voorkomen dat de help-
functie niet beschikbaar is. Dat wordt veroorzaakt door de beveiligingsinstellingen van Windows.
Het volgende scherm is dan zichtbaar, waarbij het rechter gedeelte ook leeg kan blijven:
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Dit wordt veroorzaakt door de standaardbeveiligingsinstellingen van Windows.

De remedie is eenvoudig. Met behulp van het bestand "EnableHelpFromNetwork32.reg" wordt een
parameter in het register van uw computer gewijzigd, waardoor de help-functie weer beschikbaar is. De
inhoud van dit bestand is:

Windows Registry Editor Version 5.00

[HKEY LOCAL MACHINE\SOFTWARE\Microsoft\HTMLHelp\l.x\ItssRestrictions]
"MaxAllowedZone"=dword:00000003

Het bestand kunt u downloaden via: http://www.phasetophase.nl/download/EnableHelpFromNetwork32.reg.

Voor een 64-bits-versie van Windows is er het bestand "EnableHelpFromNetwork64.reg". De inhoud is:

Windows Registry Editor Version 5.00

[HKEY_LOCAL_MACHINE\SOFTWARE\WOW6432Node\Microsoft\HTMLHelp\1 .x\ItssRestrictions]
"MaxAllowedZone"=dword:00000003

Dit bestand kunt u downloaden via: http://www.phasetophase.nl/download/EnableHelpFromNetwork64.reg.

Mogelijk hebt u geen rechten om dit bestand uit te voeren. Dan moet u daarvoor de systeembeheerder
raadplegen.

Microsoft heeft dit probleem gepubliceerd op:
http://support.microsoft.com/?scid=kb%3Bn|%3B896358&x=16&y=13.
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